Podminky ke smlouvé o odvadéni odpadnich vod
(dale jen ,podminky™)

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi odvadéni odpadnich vod a stavaji se
pfilohou smlouvy o odvadéni odpadnich vod (déle téz ,smlouva“) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu
s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potfebu a o zméné
nékterych zakond, v platném znéni (dale téZ jen ,zdkon o vodovodech a kanalizacich").

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou
a pravnimi predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma
prednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma prednost smlouva.

4. Prédva a povinnosti odbé&ratele, zejm. pfi kontrole pfipojeni nebo pfi odectech méfidel, miZe na misté samém
vykonavat za odbératele jeho zastupce (¢len domacnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny
apod.), a to aniz by k tomu musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

II. Odvadéni odpadnich vod

1. Dodavatel se zavazuje zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace m{ze odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to v mnozstvi
a mire znedlisténi stanovenych v platném kanaliza¢nim fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanaliza¢ni rad je k dispozici
na mistné prislusném vodopravnim Uradé, u vlastnika kanalizace, u dodavatele a na webovych strankach dodavatele.

3. V kanaliza¢nim Fadu jsou uvedeny standardni limity znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Tyto
standardni limity jsou zavazné pro vSechny producenty odpadnich vod napojené na kanalizaci, pokud nemaji s jejim
provozovatelem smluvné sjedndny limity specifické. Sjedndni specifickych limitd musi byt feSeno dodatkem
ke smlouvé. Provozovatel kanalizace pritom takové vypousténi mize umoznit jen tehdy, neohrozi-li to provoz COV
a likvidaci ¢istirenskych kal.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pres Ffadné zfizené kanalizacni pFipojky k tomuto Ucelu urcené.
Vypousténi pres uli¢ni vpusti nebo poklopy kanalizacnich Sachet je zakazano. V pfipadé, Zze je kanalizace ukoncena
c¢istirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pres septiky nebo obdobna zafizeni.

5. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: smazici
a fritovaci oleje nebo tuky, ropné latky, redidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a
hotlavé latky, 1éky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, silazni &tavy, statkova a primyslova hnojiva, pripravky na
ochranu rostlin a hubeni &kldcli - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni, latky intenzivné barevné, latky
s nadmeérnym zapachem ¢i dusivé; nebo vhazovat jakékoliv pevné predméty napf. hadry, plasty, pleny, vihéené
ubrousky, obaly, provazy, injekéni stfikacky apod.

6. V pripadé prerudeni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod z dlvodi na strané odbératele bude odvadéni odpadnich
vod obnoveno podle provoznich moZnosti dodavatele, zpravidla do dvou pracovnich dnli po zaplaceni véech splatnych
pohleddvek a ndhrady nakladd spojenych s prerusenim a obnovenim odvadé&ni odpadnich vod, popiipadé odstranéni
ddvodd, které k preruseni vedly.

III. Nasledky poruseni povinnosti

1. V pripadé, Ze odbératel porusi svou smluvni nebo zakonnou povinnost tim, ze pfi sjednavani smlouvy uvede védomé
nespravné nebo nelplné Gdaje, ptipadné pozdé&ji neohlasi zménu téchto tdajl, nechrani pred poskozenim méfidlo, jeho
plomby a technickd opatreni proti manipulaci s méfidlem, manipuluje s méridlem, poskodi méfidlo nebo jeho plombu,
neumozni pfistup dodavatele k méfidlu, pfipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné vypusti
odpadni vody dle zdkona o vodovodech a kanalizacich, prekroci stanovené limity znecisténi odpadnich vod, nebo
vypousti zavadné latky, je dodavatel opréavnén uplatnit vi¢&i odbé&rateli smluvni pokutu, &mz neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu vzniklé Skody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, Cini
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

2.V pfipadé, e dodavatel nezasle odbérateli ve |hité 30 dnl stanovisko k jeho pisemné reklamaci, pfic¢emz reklamace
musi byt prokazatelné doru¢ena na adresu sidla dodavatele, je odbé&ratel opradvné&n uplatnit vi¢i dodavateli smluvni
pokutu. Tim neni dot¢eno préavo odbératele na nahradu vzniklé Skody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak, ¢ini 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

3. V pripadé prodleni kterékoli smluvni strany s plnénim penézitého zavazku je smluvni strana, ktera neni v prodleni
opravnéna vyuctovat druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysSi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

IV. Ostatni podminky

1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upominanim a vymahanim dluhu,
zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani
ve vysi dle platného ceniku dodavatele a skute¢né vynalozenych nakladl a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle
rozhodnuti vécné a mistné prislusného soudu.



2. Pokud odbératel zmari doruceni doporucené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne prevzit ¢i tuto nevyzvedne v Ulozni
dobé nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorucovani, ma se za to, zZe zasilka je doruena dnem, kdy byla
dorucovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

3. Dle vzajemné dohody Ucastnikd smlouvy plati, ze pokud v dobé trvani platnosti smlouvy pozbude dodavatel pravo
uzavirat smluvni vztahy s odbérateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povérena osoba stejna prava a
povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamzikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud svij souhlas neprojevi,
plati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavrely.

V. Reklamace

1.0dbératel je oprdvnén uplatnit vic¢i dodavateli préava z odpovédnosti za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

2.Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi Uctovani stocného nespravnym odectem, pouzitim nespravné ceny stocného,
pocetni chybou apod., maji odbératel a dodavatel pravo na vyrovnani nespravné UcCtovanych castek. Odbératel je
povinen uplatnit reklamaci nespravné uctovanych castek bez zbytecného odkladu poté, co mél moznost takovou vadu
zjistit, a to pisemné nebo osobné v zdkaznickém centru dodavatele. Neuplatni-li vSak odbératel reklamaci nespravné
uctovanych Castek nejpozdéji do dne splatnosti pfislusné faktury, je povinen takovou fakturu uhradit.

3.Dodavatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné ozndmi odbé&rateli ve Ih(t& stanovené vyse. Je-li na zakladé
reklamace vystavena opravna faktura, povazuje se soucasné za pisemné oznameni o vysledku reklamace.

VI. Ochrana osobnich Gdajd

1. Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré osobni (daje o odbérateli, resp. jeho =zastupci, budou zpracovany
pro Ulely uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a e) zédkona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané& osobnich tdajd,
ve znéni pozd&jsich predpist, tedy:

- pro dodrzeni pravni povinnosti dodavatele,

- pro Ucely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskutecnéné na navrh
odbératele,

- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmQ dodavatele, pfijemce nebo jiné dotéené
osoby.

Odbératel bere timto na v&domi, Ze pro takto stanovené Gcely nevyzaduje zpracovani osobnich (daji jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich Gdajd je dobrovolné, pro Géely uzavieni smlouvy je véak nezbytné predani jména, pfijmeni, data
narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény
predanych osobnich (dajd dodavateli ihned ohlasit. Odbératel souhlasi s tim, e osobni Gdaje mohou byt zpFistupnény
vlastnikovi vodovodu a kanalizace, a to vylu¢né v souladu s vySe uvedenymi Gcely.

VII. Ustanoveni na ochranu spotrebitele

1. Odbératel, ktery je spotiebitelem, prohlasuje, Ze v pfipadé predjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zadkona
¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,0Z"), jej dodavatel pfed uzavienim smlouvy seznamil se
vsemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uvedl, Ze:

- odbérateli mize byt predepsano hradit zalohy,
- smlouva je uzaviradna na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

- smlouva obsahuje v &ldnku VI udaje o zplsobu uréeni ceny, pfi¢emz v cené pro stoéné jsou vzdy zahrnuty veskeré
opravnéné dané, poplatky a naklady,

- odbératel, ktery je spotiebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy, a to ve |h(té 14 dnd ode dne podpisu smlouvy.
Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt odeslano dodavateli na adresu jeho sidla ve vy$e uvedené Ih{té.
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy vypln&nim a odesldnim vzorového formuladfe ve vyse uvedené [hité.
Odbératel je v pfipadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz poskytnuté sluzby odvadéni odpadnich vod.

2. Odbératel vyslovné uvadi, ze zada dodavatele o zahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ke dni nabyti Ga¢innosti
této smlouvy. Odbératel nema pravo odstoupit od smlouvy, pokud jde o takto poskytnuté sluzby.

VIII. Ustanoveni zavérecna

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ptipad vzniku jejich vzajemnych zavazk{ souvisejicich s pfedmétem této smlouvy
se pouzije cenik praci a vykonl, jehoz aktudlni zné&ni je kdispozici u dodavatele a je téz zvefejnéno
na webovych strankach dodavatele.

2. Tyto smluvni podminky nabyvaji Gcinnosti dne 1. ledna 2019



